
Российская Федерация                                 
Ростовская область

Матвеево-Курганский район

муниципальное образование «Большекирсановское сельское поселение»

АДМИНИСТРАЦИЯ БОЛЬШЕКИРСАНОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
«21»04.2025г.                                        №     65                                                х.Большая Кирсановка
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества»
В соответствии Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Администрация Большекирсановского сельского поселения

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги "Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества" согласно приложению N 1.
2. Признать утратившими силу постановление Администрации Большекирсановского сельского поселения от 03.02.2020 № 17 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества».
3. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Администрации

Большекирсановского 

сельского поселения                                                                   Е.Е.Штыб                                      

Приложение N 1
к постановлению Администрации Большекирсановского сельского поселения
от 21.04.2025№65
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги
"Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков,
муниципального имущества"
1. Общие положения
1.1. Настоящий административный регламент разработан в целях повышения качества оказания и доступности предоставления муниципальной услуги "Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества" (далее - муниципальная услуга), устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Получателями муниципальной услуги являются физические, юридические лица, индивидуальные предприниматели, являющиеся арендаторами муниципального имущества (включая земельные участки), а также арендаторами земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена (далее - заявители).
1.3. Информация о предоставлении муниципальной услуги является открытой и общедоступной.
1.4. Требования предоставления заявителю (муниципальной) услуги в соответствии с вариантом предоставления (муниципальной) услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в результате анкетирования, проводимого органом, предоставляющим услугу (далее - профилирование), а также результата, за предоставлением которого обратился заявитель

Муниципальная услуга должна быть предоставлена Заявителю в соответствии с вариантом предоставления (муниципальной) услуги (далее — вариант).

Вариант, в соответствии с которым заявителю будет предоставлена (муниципальная) услуга, определяется в соответствии с настоящим Административным регламентом, исходя из признаков Заявителя (принадлежащего ему объекта) и показателей таких признаков (перечень признаков Заявителя (принадлежащих им объектов), а также комбинации значений признаков, каждая из которых соответствует одному варианту предоставления (муниципальной) услуги приведен в Приложении №2 к настоящему Административному регламенту.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги - "Сверка арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества".
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Большекирсановского сельского поселения.
Организация, принимающая участие в предоставлении муниципальной услуги - МАУ "МФЦ" при наличии заключения соглашения о взаимодействии с уполномоченным на предоставление услуги органом с возможностью использования Единой системы идентификации и аутентификации (далее - ЕСИА).
2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:
акт сверки арендных платежей по договору аренды;
письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. При получении результатов предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего законным представителем несовершеннолетнего, являющимся заявителем, реализация права на получение результатов предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме документа на бумажном носителе, может осуществляться законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. В этом случае заявитель, являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги указывает фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей услуги в отношении несовершеннолетнего.

Результаты предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленные в форме документа на бумажном носителе, не могут быть предоставлены другому законному представителю несовершеннолетнего в случае, если заявитель в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги выразил письменно желание получить запрашиваемые результаты предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего лично. Порядок предоставления результатов муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме документа на бумажном носителе, в том числе способы и сроки их предоставления, законному представителю несовершеннолетнего, не являющемуся заявителем, устанавливается нормативными правовыми актами, определяющими порядок предоставления государственных и муниципальных услуг, с учетом требования, предусмотренного частью 3 статьи 5 федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Способ получения результата предоставления муниципальной услуги: в заявлении о предоставлении муниципальной услуги заявителем указывается формат предоставления такой муниципальной услуги (в форме электронного документа или на бумажном носителе) в органе, предоставляющем муниципальную услугу.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю в электронной форме.
2.5. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 15 рабочих дней с момента регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги».

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению Заявителем, в том числе в электронной форме
2.6.1. Заявление, оформленное по форме согласно приложению к настоящему административному регламенту.
В случае направления заявления посредством ЕПГМУ формирование заявления осуществляется посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГМУ без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
2.6.2. Документ, удостоверяющий личность заявителя или представителя заявителя:
паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации (для граждан Российской Федерации);
временное удостоверение личности (для граждан Российской Федерации);
паспорт гражданина иностранного государства, легализованный на территории Российской Федерации (для иностранных граждан);
разрешение на временное проживание (для лиц без гражданства);
вид на жительство (для лиц без гражданства);
удостоверение беженца в Российской Федерации (для беженцев);
свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем на территории Российской Федерации (для беженцев);
свидетельство о предоставлении временного убежища на территории Российской Федерации.
В случае направления заявления посредством ЕПГМУ сведения из документа, удостоверяющего личность заявителя, представителя заявителя формируются при подтверждении учетной записи в ЕСИА из состава соответствующих данных указанной учетной записи, и могут быть проверены путем направления запроса с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия.
2.6.3. Документ, подтверждающий полномочия представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя:
2.6.3.1. Для представителей физического лица - доверенность, оформленная в установленном законом порядке, на представление интересов заявителя.
2.6.3.2. Для представителей юридического лица (в том числе индивидуальные предприниматели):
доверенность, оформленная в установленном законом порядке, на представление интересов заявителя (заявителей);
определение арбитражного суда о введении внешнего управления и назначении внешнего управляющего (для организации, в отношении которой введена процедура внешнего управления).
В случае направления посредством ЕПГМУ:
документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, выданный юридическим лицом, должен быть подписан усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего документ;
документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, выданный индивидуальным предпринимателем, должен быть подписан усиленной квалифицированной электронной подписью индивидуального предпринимателя;
документ, подтверждающий полномочия представителя, выданный нотариусом, должен быть подписан усиленной квалифицированной подписью нотариуса, в иных случаях - простой электронной подписью.
2.6.4. Копии платежных документов за период, по которому производится сверка.
2.6.5. Акт сверки, составленный заявителем (при наличии).
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:
2.7.1. Сведения о государственной регистрации рождения или свидетельство о государственной регистрации рождения, выданное компетентными органами иностранного государства, и их нотариально удостоверенный перевод на русский язык (в случае регистрации рождения в иностранном государстве) (для лиц, не достигших возраста 14 лет).
2.7.2. Акт органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя.
2.7.3. Документы, подтверждающие отнесение заявителя к категории лиц, освобожденных от уплаты земельного налога (при наличии).
2.7.4. Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (далее - ЕГРЮЛ) (для юридических лиц).
2.7.5. Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (далее - ЕГРИП) (для индивидуальных предпринимателей).
2.8. При личном обращении заявитель предъявляет подлинники документов, копии с документов, указанных в пунктах 2.6.2, 2.6.3 настоящего административного регламента, заверяются специалистом МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения, принимающими заявление, оригиналы возвращаются заявителю.
При обращении через почтовое отправление заявитель представляет подлинники документов, указанных в пунктах 2.6.1 настоящего административного регламента, в отношении прочих документов, подлежащих предоставлению заявителем - нотариально заверенные копии, либо копии, заверенные органом (организацией), выдавшим документ.
2.9. Запрещается требовать от заявителя:
2.9.1. Представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственных и муниципальных услуг.
2.9.2. Представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ростовской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.
2.9.3. Осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.
2.9.4. Представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;
наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;
выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.9.5. Предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы, либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
заявление не соответствует установленной форме;
представленные документы имеют подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно толковать их содержание;
отсутствие у заявителя прав на подачу заявления;
некорректное заполнение обязательных полей в форме заявления о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГМУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
2.11. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
заявитель не уполномочен обращаться с заявлением;
непредставление или представление не в полном объеме документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя;
муниципальное имущество принадлежит на праве хозяйственного ведения или оперативного управления муниципальному предприятию (муниципальному учреждению);
выявлены противоречия в представленных (полученных в порядке межведомственного и (или) межуровневого взаимодействия) документах.
2.13. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
2.14. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги, в случае обращения заявителя непосредственно в Администрацию или многофункциональный центр
 Максимальный срок ожидания в очереди для подачи документов и максимальный срок ожидания в очереди для получения результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.16. Срок и порядок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги.
В случае подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги заявителем при личном обращении в МАУ "МФЦ" заявление регистрируется в день обращения посредством занесения соответствующих сведений в Интегрированную Систему Единой Сети Многофункциональных Центров Ростовской области (далее - ИС ЕС МФЦ РО) с присвоением регистрационного номера. Заявителю на руки выдается расписка-уведомление.
В случае подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги заявителем при личном обращении в администрацию Большекирсановского сельского поселения его регистрация осуществляется в порядке общего делопроизводства: в систему электронного документооборота и делопроизводства вносятся соответствующие сведения о запросе и его исполнителе, номере входящей корреспонденции и дате его поступления в администрацию Большекирсановского сельского поселения. Заявителю на руки выдается копия заявления, на котором проставлен присвоенный ему номер входящей корреспонденции и дата его поступления в администрацию Большекирсановского сельского поселения.
В случае поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги по почте, его регистрация осуществляется администрацией Большекирсановского сельского поселения не позднее рабочего дня его получения.
Расписка-уведомление о приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю по почте, не позднее рабочего дня, следующего за днем регистрации запроса.
2.17. Заявителям обеспечивается возможность представления заявления и прилагаемых документов в форме электронных документов посредством ЕПГМУ.
В этом случае заявитель или его представитель авторизуется на ЕПГМУ посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной формы в электронном виде.
Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги направляется заявителем вместе с прикрепленными электронными образами документов, необходимыми для предоставления муниципальной услуги в администрацию Большекирсановского сельского поселения. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении муниципальной услуги считается подписанным простой электронной подписью заявителя, представителя, уполномоченного на подписание заявления.
Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 2.3 настоящего административного регламента, направляются заявителю или его представителю в личный кабинет на ЕПГМУ в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью руководителя администрации Большекирсановского сельского поселения.
Электронные документы представляются в следующих форматах:
xml - для формализованных документов;
doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы (за исключением документов, содержащих расчеты);
xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, указанных в пункте 2.9 настоящего раздела), а также документов с графическим содержанием.
Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300-500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
"черно-белый" (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);
"оттенки серого" (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);
"цветной" или "режим полной цветопередачи" (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);
сохранение всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка;
количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
Электронные документы должны обеспечивать:
возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.
Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронного документа.
2.18. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг:
2.18.1. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть размещены в здании (зданиях) или помещениях, доступных для инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. Должны быть обеспечены условия беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и предоставляемым в них услугам.
Должны быть обеспечены: возможность для инвалидов самостоятельно или с помощью сотрудников, предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой расположены объекты, входа в такие объекты и выхода из них; возможность для инвалидов посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в объекты, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью сотрудников, предоставляющих услуги.
В помещениях должны быть надлежаще размещены оборудование и носители информации, необходимые для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности. Должно проводиться дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
2.18.2. По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил пожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых социальных услуг (повышенные температура воздуха, запыленность, загазованность, шум и т.д.).
2.18.3. Площадь, занимаемая учреждением, должна обеспечивать размещение персонала, получателей социальных услуг и предоставление им услуг в соответствии с нормами, утвержденными в установленном порядке.
2.18.4. Все помещения должны отвечать санитарным нормам и правилам, требованиям безопасности, в том числе противопожарным требованиям, должны быть оснащены телефонной связью и обеспечены всеми средствами коммунально-бытового благоустройства. Они должны быть защищены от воздействия различных факторов, отрицательно влияющих на здоровье персонала, получателей социальных услуг и на качество предоставляемых муниципальных услуг.
2.18.5. Место для приема получателей муниципальной услуги должно быть снабжено стулом, столом (стойкой) для письма и раскладки документов.
Требования, которым должно соответствовать помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, в том числе зал ожидания, места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационные стенды с образцами их заполнения и перечнем документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также требования к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов размещены в сети «Интернет» на официальных сайтах ЕПГУ (https://.gosuslugi.ru/), Администрации http://www. bkirsanovskoesp.ru.
2.19. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в МАУ "МФЦ", возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий:
размещение на официальных интернет-сайтах Администрации Большекирсановского сельского поселения;
информация о муниципальной услуге, порядке и сроках ее предоставления;
сведения о местонахождении, графике (режиме) работы, контактных телефонах (телефонах для справок), адресах электронной почты, учреждений, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;
размещение образцов заявлений и перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
возможность направления запроса и получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги в электронном виде;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объектах;
допуск на объекты сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика для сопровождения инвалидов;
допуск на объекты для сопровождения инвалидов собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного в соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 N 386н;
оказание сотрудниками, предоставляющими услуги, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг и использованию объектов наравне с другими лицами;
предоставление услуги в соответствии с требованиями настоящего административного регламента;
соблюдение сроков предоставления услуги;
количество обоснованных жалоб.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе о доступности электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, возможности подачи запроса на получение муниципальной услуги и документов в электронной форме, своевременности предоставления муниципальной услуги (отсутствии нарушений сроков предоставления муниципальной услуги), предоставлении муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги, доступности инструментов совершения в электронном виде платежей, необходимых для получения муниципальной услуги, удобстве информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, а также получения результата предоставления услуги размещены в сети «Интернет» официальных сайтах ЕПГУ (https://.gosuslugi.ru/), Администрации http://www. bkirsanovskoesp.ru.
2.20. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

2.20.1. Консультирование, прием Заявления и необходимых документов и выдача документов по результатам предоставления муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии между Администрацией Большекирсановского сельского поселения и МФЦ.

2.20.2. При предоставлении муниципальной услуги предусмотрено использование информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", письменное Заявление может быть направлено по электронной почте, через ЕПГУ.

2.20.3. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме используются средства электронной подписи. Одним из видов электронных подписей применительно к каждому документу является простая электронная подпись в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 N 634 "О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг".

2.20.4. Требования к заявлению, направляемому в форме электронного документа, и пакету документов, прилагаемых к заявлению:

- заявление в форме электронного документа направляется в виде файла в форматах doc, docx, txt, xls, xlsx, rtf, если указанные заявления предоставляются в форме электронного документа посредством электронной почты;

- электронные документы (электронные образы документов), прилагаемые к заявлению, в том числе доверенности, направляются в виде файлов в форматах pdf, tif;

- качество предоставляемых электронных документов (электронных образов документов) в форматах pdf, tif должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

2.20.5. Заявление в форме электронного документа подписывается по выбору заявителя (если заявителем является физическое лицо):

- электронной подписью заявителя (представителя заявителя);

- усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя (представителя заявителя).

2.20.6. Заявление от имени юридического лица заверяется по выбору заявителя электронной подписью либо усиленной квалифицированной электронной подписью (если заявителем является юридическое лицо):

- лица, действующие от имени юридического лица без доверенности;

- представителя юридического лица, действующего на основании доверенности, выданной в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.20.7. Документы, прилагаемые к заявлению, направляются в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью лица, изготовившего или выдавшего эти документы, или в форме электронного образа бумажного документа, заверенного усиленной квалифицированной электронной подписью лица, изготовившего или выдавшего эти документы, либо лица, уполномоченного заверять копии таких документов в форме документов на бумажном носителе, либо усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса.

2.20.8. Заявление и пакет документов, представленные с нарушением требований, не рассматриваются.

2.20.9. Средства электронной подписи, применяемые при подаче заявлений и прилагаемых к заявлению электронных документов, должны быть сертифицированы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.20.10. В случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги в электронной форме результат муниципальной услуги направляется заявителю почтовым отправлением или на адрес электронной почты (в соответствии со способом получения результата, указанным в электронном заявлении).

2.21. В целях предоставления муниципальных услуг установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в администрации, с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29 декабря 2022 года N 572-ФЗ "Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации".
При предоставлении муниципальных услуг в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:

1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;

2) информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29 декабря 2022 года N 572-ФЗ "Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации".

При наступлении событий, являющихся основанием для предоставления муниципальных услуг, Администрация, вправе:

1) проводить мероприятия, направленные на подготовку результатов предоставления муниципальных услуг, в том числе направлять межведомственные запросы, получать на них ответы, после чего уведомлять заявителя о возможности подать запрос о предоставлении услуги для немедленного получения результата предоставления такой услуги;

2) при условии наличия запроса заявителя о предоставлении муниципальных услуг, в отношении которых у заявителя могут появиться основания для их предоставления ему в будущем, проводить мероприятия, направленные на формирование результата предоставления  услуги, в том числе направлять межведомственные запросы, получать на них ответы, формировать результат предоставления услуги, а также предоставлять его заявителю с использованием портала государственных и муниципальных услуг и уведомлять заявителя о проведенных мероприятиях.

Муниципальная услуга не оказывается в упреждающем (проактивном) режиме.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
3.1.1. Прием и регистрация заявления и документов.
3.1.2. Формирование, направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, получение документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления, подведомственных им организаций.
3.1.3. Оформление результата предоставления муниципальной услуги.
3.1.4. Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю.
3.2. Административная процедура "Прием и регистрация заявления и документов".
3.2.1. Основание для начала административной процедуры - обращение заявителя в МАУ "МФЦ" либо в администрацию Большекирсановского сельского поселения с приложением документов, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента.
При поступлении заявления в электронном виде оно регистрируется в ЕПГМУ работником администрации Большекирсановского сельского поселения, ответственным за предоставление муниципальной услуги. Датой приема указанного заявления является дата его регистрации в ЕПГМУ.
Заявление по установленной форме о предоставлении муниципальной услуги и пакет документов, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента, заявитель (представитель заявителя) вправе представить:
в МАУ "МФЦ", администрацию Большекирсановского сельского поселения лично;
направить в адрес Администрации Большекирсановского сельского поселения по почте;
направить в электронной форме на адрес электронной почты Администрации Большекирсановского сельского поселения или посредством ЕПГУ по адресу: www.gosuslugi.ru.
3.2.2. Административные действия:
установление личности заявителя, в том числе проверка наличия документа, удостоверяющего личность, либо проверка полномочий представителя заявителя действовать от имени заявителя, в том числе полномочий представителя юридического лица (индивидуального предпринимателя) действовать от имени юридического лица (индивидуального предпринимателя);
определение предмета обращения заявителя;
проверка наличия всех необходимых документов в соответствии с перечнем, установленным пунктом 2.6 настоящего административного регламента;
при личном обращении заявителя - в случае установления фактов, указанных в пункте 2.10 настоящего административного регламента, указание заявителю на необходимость устранить препятствия для принятия документов.
3.2.3. Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры - специалист МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения, ответственный за прием заявления и документов.
3.2.4. Критерии принятия решения - соблюдение требований к заявлению и документам, указанных в пункте 2.10 настоящего административного регламента.
3.2.5. Результат административной процедуры:
3.2.5.1. При наличии оснований для отказа в приеме заявления и документов, указанных в пункте 2.10 настоящего административного регламента, специалист МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения отказывает заявителю в приеме заявления и документов.
3.2.5.2. При отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, указанных в пункте 2.10 настоящего административного регламента, специалист МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения:
в случае личного обращения заявителя - изготавливает светокопии документов и заверяет их штампом "копия верна", ставит дату и подпись, возвращает подлинники документов заявителю, регистрирует заявление, выдает заявителю при обращении в МАУ "МФЦ" расписку-уведомление о получении документов, при обращении в администрацию Большекирсановского сельского поселения - копию заявления, на котором проставлен присвоенный ему номер входящей корреспонденции и дата его поступления в администрацию Большекирсановского сельского поселения;
в случае поступления заявления через ЕПГМУ - регистрирует заявление, направляет заявителю расписку-уведомление;
в случае поступления заявления почтой в администрацию Большекирсановского сельского поселения - регистрирует заявление.
Принятые заявление и документы передаются специалисту МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения, ответственному за формирование и направление межведомственного запроса.
3.2.6. Фиксация результата административной процедуры - регистрация специалистом МАУ "МФЦ" запроса о предоставления муниципальной услуги в ИС ЕС МФЦ РО либо специалистом администрации Большекирсановского сельского поселения в системе электронного документооборота и делопроизводства.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день.
3.3. Административная процедура "Формирование, направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, получение документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления, подведомственных им организаций".
3.3.1. Основание для начала административной процедуры - поступление принятых от заявителя документов специалисту МАУ "МФЦ" либо администрации Большекирсановского сельского поселения, ответственному за межведомственное взаимодействие.
3.3.2. Административные действия:
3.3.2.1. Формирование и направление межведомственных (межуровневых) запросов:
в Федеральную налоговую службу для получения выписки из ЕГРЮЛ в отношении заявителя - юридического лица;
в Единый государственный реестр записей актов гражданского состояния для получения сведений о государственной регистрации рождения;
в Единую государственную информационную систему социального обеспечения для получения сведений об опекунах и попечителях;
в СФР для получения документа, подтверждающего отнесение заявителя к категории лиц, освобожденных от уплаты земельного налога.
3.3.2.2. Получение ответов на отправленные запросы.
3.3.3. Ответственное должностное лицо за выполнение административной процедуры - специалист МАУ "МФЦ" либо администрации Большекирсановского сельского поселения, ответственный за межведомственное взаимодействие.
3.3.4. Критерии принятия решения - непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного регламента.
3.3.5. Результат административной процедуры - получение от органа государственной власти, подведомственных ему организаций, запрашиваемых документов (в виде электронных документов или на бумажном носителе) либо уведомления об отсутствии запрашиваемых сведений (документов), в случае поступления запроса о предоставлении муниципальной услуги в МАУ "МФЦ" - передача заявления и документов (уведомления) в администрацию Большекирсановского сельского поселения.
В случае неполучения МАУ "МФЦ" ответов на межведомственный запрос в течение 5 рабочих дней, МАУ "МФЦ" направляет в администрацию Большекирсановского сельского поселения уведомление об отсутствии ответа на межведомственный запрос, заявление и необходимые документы с приложением копии межведомственного запроса.
3.3.6. Фиксация результата административной процедуры - регистрация получения документов в ИС ЕС МФЦ РО либо администрацию Большекирсановского сельского поселения.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 рабочих дней.
3.4. Административная процедура "Оформление результата предоставления муниципальной услуги":
3.4.1. Основание для начала административной процедуры - поступление в администрацию Большекирсановского сельского поселения заявления и (или) документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
3.4.2. Административные действия:
3.4.2.1. Передача заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, ответственному должностному лицу администрацию Большекирсановского сельского поселения, в случае подачи заявления и документов в МАУ "МФЦ".
3.4.2.2. Экспертиза поступивших заявления и документов на предмет:
правомочности заявителя;
соответствия заявленных данных (сведений) с данными (сведениями), содержащимися в представленных (предъявленных, полученных в порядке межведомственного взаимодействия) документах.
3.4.2.3. Подготовка в двух экземплярах акта сверки арендных платежей.
3.4.2.4. При наличии оснований, указанных в пункте 2.12 настоящего административного регламента, подготовка письменного мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.4.3. Ответственное должностное лицо за выполнение административной процедуры - специалист администрации Большекирсановского сельского поселения, ответственный за подготовку результата предоставления муниципальной услуги.
3.4.4. Критерии принятия решения - отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.12 настоящего административного регламента.
3.4.5. Результат административной процедуры - акт сверки арендных платежей по договору аренды, либо письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
3.4.6. Фиксация результата административной процедуры:
подготовка акта сверки, содержащего сведения о начисленных и уплаченных суммах арендной платы за земельные участки, муниципальное имущество;
подписание акта сверки должностными лицами, в компетенцию которых входит проверка содержащейся в акте сверки информации.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 8 рабочих дней.
3.5. Административная процедура "Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю".
3.5.1. Основание для начала административной процедуры - подписанный акт сверки, содержащий сведения о начисленных и уплаченных суммах арендной платы за земельные участки, муниципальное имущество, либо письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
3.5.2. Административные действия:
3.5.2.1. При выборе заявителем способа получения "лично" - извещение заявителя о необходимости получения конечного результата предоставления муниципальной услуги, вручение заявителю под роспись одного из документов, указанных в пункте 2.3 настоящего административного регламента.
3.5.2.2. При выборе заявителем способа получения результата предоставления муниципальной услуги "почтовым отправлением" - направление одного из документов, указанных в пункте 2.3 настоящего административного регламента, почтой с уведомлением о получении.
3.5.2.3. В случае поступления заявления через МАУ "МФЦ":
специалист администрации Большекирсановского сельского поселения, ответственный за предоставление муниципальной услуги, передает по реестру приема-передачи надлежащим образом оформленный конечный результат предоставления муниципальной услуги в МАУ "МФЦ";
специалист МАУ "МФЦ" оповещает заявителя в течение 1 рабочего дня о необходимости получения конечного результата предоставления муниципальной услуги;
выдача заявителю под роспись в журнале выдачи документов МАУ "МФЦ" конечного результата предоставления муниципальной услуги;
в случае если заявитель в течение 5 рабочих дней после оповещения его о готовности документов не обратился в МАУ "МФЦ" за получением результата предоставления муниципальной услуги специалисты МАУ "МФЦ" направляют результат предоставления муниципальной услуги в администрацию Большекирсановского сельского поселения.
3.5.2.4. При получении результатов предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего законным представителем несовершеннолетнего, являющимся заявителем, реализация права на получение результатов предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме документа на бумажном носителе, может осуществляться законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. В этом случае заявитель, являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги указывает фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей услуги в отношении несовершеннолетнего.
Результаты предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленные в форме документа на бумажном носителе, не могут быть предоставлены другому законному представителю несовершеннолетнего в случае, если заявитель в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги выразил письменно желание получить запрашиваемые результаты предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего лично.
Порядок предоставления результатов муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме документа на бумажном носителе, в том числе способы и сроки их предоставления, законному представителю несовершеннолетнего, не являющемуся заявителем, устанавливается настоящим административным регламентом.
3.5.3. Ответственное должностное лицо за выполнение административной процедуры - специалист МАУ "МФЦ" либо администрацию Большекирсановского сельского поселения, ответственный за предоставление муниципальной услуги.
3.5.4. Критерии принятия решения - получение заявителем подписанного акта сверки, содержащего сведения о начисленных и уплаченных суммах арендной платы за земельные участки, муниципальное имущество, либо подписание руководителем администрации Большекирсановского сельского поселения и регистрация письменного мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.5.5. Результат административной процедуры - получение заявителем под роспись либо направление в его адрес почтой конечного результата предоставления муниципальной услуги.
3.5.6. Фиксация результата административной процедуры:
в информационной системе МАУ "МФЦ" и журнале выдачи документов МАУ "МФЦ" (при подаче заявления через МАУ "МФЦ");
подписанный заявителем акт сверки арендных платежей по договору аренды или письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги с росписью заявителя о получении;
либо документ, подтверждающий надлежащее почтовое отправление в адрес заявителя акта сверки арендных платежей по договору аренды или письменного мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 2 рабочих дня.
3.6. Исчерпывающий перечень административных процедур, осуществляемых в электронной форме, в том числе с использованием ЕПГМУ (www.gosuslugi.ru):
3.6.1. Предоставление информации о порядке и сроках предоставления услуги.
Предоставление в электронной форме заявителям информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги осуществляется:
посредством ЕПГМУ (www.gosuslugi.ru);
на официальном сайте Администрации Большекирсановского сельского поселения в порядке, установленном в разделе 1 настоящего административного регламента.
На ЕПГМУ в обязательном порядке размещаются следующие сведения:
круг заявителей;
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок выдачи документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
срок предоставления муниципальной услуги;
исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействий) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
формы заявлений (уведомлений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.
3.6.2. Формирование запроса о предоставлении услуги.
Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на ЕПГМУ без необходимости дополнительной подачи документов в какой-либо иной форме.
При формировании заявления заявителю обеспечивается:
анкетирование заявителя (предъявление заявителю перечня вопросов и исчерпывающего перечня вариантов ответов на указанные вопросы) в целях определения варианта муниципальной услуги, предусмотренного настоящим административным регламентом, соответствующего признакам заявителя;
предъявление заявителю варианта предоставления муниципальной услуги, предусмотренного настоящим административным регламентом;
возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в разделе 2 настоящего административного регламента, необходимых для предоставления услуги;
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием данных, размещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на ЕПГМУ, официальном сайте Администрации Большекирсановского сельского поселения, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;
возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери, ранее введенной информации;
возможность доступа заявителя на ЕПГМУ к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 месяцев.
Сформированное и подписанное заявление направляется в администрацию Большекирсановского сельского поселения посредством ЕПГМУ.
3.6.3. Прием и регистрация администрации Большекирсановского сельского поселения документов.
администрация Большекирсановского сельского поселения обеспечивает:
прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и направление заявителю электронного сообщения о поступлении заявления;
регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о регистрации заявления либо об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
После принятия заявления администрация Большекирсановского сельского поселения статус заявления в личном кабинете на ЕПГМУ обновляется до статуса "принято".
3.6.4. Получение заявителем сведений о ходе предоставления муниципальной услуги - предоставление в электронной форме заявителям информации о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством ЕПГМУ в порядке, установленном в разделе 1 настоящего административного регламента. Заявитель имеет возможность просматривать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших действиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.
При предоставлении услуги в электронной форме заявителю направляется:
уведомление о приеме и регистрации заявления, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления;
уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Результат предоставления муниципальной услуги отправляется заявителю в электронном виде в формате PDF.
3.6.5. Получение результата предоставления муниципальной услуги - заявителю предоставлена возможность получения документа в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица Администрации Большекирсановского сельского поселения, направленного заявителю в личный кабинет на ЕПГМУ.
Заявителю предоставляется возможность сохранения электронного документа, являющегося результатом предоставления услуги и подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, на своих технических средствах, а также возможность направления такого электронного документа в иные органы (организации).
При получении результата предоставления муниципальной услуги на ЕПГМУ в форме электронного документа дополнительно обеспечивается возможность получения по желанию заявителя документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги в других организациях, обладающих правом создания (замены) и выдачи ключа простой электронной подписи в целях предоставления услуг, информационная система которых интегрирована с ЕПГМУ в установленном порядке (при наличии технической возможности).
Информация об электронных документах - результатах предоставления услуг, в отношении которых предоставляется возможность, предусмотренная настоящим пунктом, размещается в личном кабинете на ЕПГМУ или в электронной форме запроса.
3.6.6. Осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги - заявитель вправе оценить качество предоставления муниципальной услуги с помощью устройств подвижной радиотелефонной связи, с использованием ЕПГМУ, терминальных устройств в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 N 1284 "Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей".
3.6.7. Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц, муниципальных служащих.
Заявитель вправе направить жалобу в электронной форме в соответствии с порядком, определенным в разделе 5 настоящего административного регламента.
3.7. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах:
прием от граждан заявлений и документов для предоставления муниципальной услуги и их регистрация может осуществляться должностным лицом МАУ "МФЦ" или в любом территориально обособленном структурном подразделении (офисе);
прием заявителей специалистами МАУ "МФЦ" ведется без предварительной записи в порядке очереди и по предварительной записи с назначением даты и времени приема заявителя (по его желанию).
Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы МАУ "МФЦ", которая обеспечивает возможность интеграции с ЕПГМУ и официальными сайтами Администрации Большекирсановского сельского поселения и МФЦ.
В целях записи на прием в МАУ "МФЦ" заявителю может обеспечиваться возможность одновременно с такой записью направить запрос о предоставлении услуги и приложенные к нему электронные документы, необходимые для предоставления услуги.
Приложение 1
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги "Сверка арендных платежей
с арендаторами земельных участков, муниципального имущества"
(для физических лиц)
В Администрацию Большекирсановского сельского поселения
от ____________________________________________
(ФИО заявителя)
Паспортные данные:____________________________
(серия, номер, каким органом и
______________________________________________
когда выдан, код подразделения)
Адрес проживания: _____________________________
(указывается адрес постоянного
______________________________________________
проживания или преимущественного пребывания)
Контактный телефон ____________________________
Представитель: _________________________________
(ФИО)
Документ, подтверждающий полномочия представителя (при наличии):_____________________
______________________________________________
(наименование и реквизиты документа)
Паспортные данные представителя: _______________
(серия, номер,
______________________________________________
каким органом и когда выдан, код подразделения)
______________________________________________
Адрес проживания: _____________________________
(указывается адрес постоянного проживания ______________________________________________
или преимущественного пребывания)
Контактный телефон ____________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении сверки арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества
Прошу Вас провести сверку арендных платежей по договору аренды от__.__. 20__ N ___ ____________________________________________________,(указать - "нежилого помещения (здания)", "движимого имущества" или "земельного участка")
расположенного по адресу: ______________________________________________,
за период ______________________________________________________________
(указать период)
Решение по настоящему заявлению прошу _____________________________
(вручить лично,
_______________________________________________________________________
вручить полномочному представителю, выслать почтой по адресу)
Достоверность прилагаемых документов и сведений, указанных в заявлении подтверждаю.
На обработку персональных данных согласен
_____________ _____________________.
(подпись) (ФИО)
Приложения: *
Заявитель: _________________________________________ __________
(ФИО заявителя, представителя физического лица) (подпись)
"____" ______________ 20__ г.
Примечание.
____________________________
* Указать наименование документа, номер и дату выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество экземпляров.
(для юридических лиц)
В Администрацию Большекирсановского сельского поселения
от ____________________________________________
(полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН)
______________________________________________
Юридический адрес:____________________________
______________________________________________
Почтовый адрес:________________________________
______________________________________________
Представитель: _________________________________ (ФИО, должность)
______________________________________________
Документ, подтверждающий полномочия представителя: _________________________________ ______________________________________________
(наименование и реквизиты документа)
Адрес проживания: _____________________________ ______________________________________________
Паспортные данные представителя:_______________
(серия, номер,
______________________________________________
каким органом и когда выдан, код подразделения)
______________________________________________
Контактный телефон: ___________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении сверки арендных платежей с арендаторами земельных участков, муниципального имущества
Прошу Вас провести сверку арендных платежей по договору аренды от__.__. 20__ N ___ ____________________________________________________,(указать - "нежилого помещения (здания)", "движимого имущества" или "земельного участка")
расположенного по адресу: ______________________________________________,
за период ______________________________________________________________
(указать период)
Решение по настоящему заявлению прошу _____________________________
_______________________________________________________________________
(вручить лично, вручить полномочному представителю, выслать почтой по адресу)
Достоверность прилагаемых документов и сведений, указанных в заявлении подтверждаю.
На обработку персональных данных согласен:
_____________________ ________________________________
(подпись) (ФИО полномочного представителя)
Приложения*:
______________ _____________ (__________________________)
(должность) (подпись) (ФИО полномочного представителя)
МП
"____" ______________ 20___г.
Примечание.
* Указать наименование документа, номер и дату выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество.
Приложение 2

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги "Сверка арендных платежей

с арендаторами земельных участков, муниципального имущества"

Перечень
признаков заявителей

	Признак заявителя
	N
	Значения признака заявителя

	Статус заявителя
	1
	Гражданин Российской Федерации (его представитель)



